
 
 

 

Claudia Zola 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Data di nascita 17 settembre 1996 

Luogo di nascita Nuoro, Italia 

Nazionalità Italiana 

 

POSIZIONE ATTUALE 

Assegnista di Ricerca 

Dipartimento di Economia, Management e Metodi Quantitativi, Università degli Studi 

di Milano 

Febbraio 2024 - 

attuale 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

Consulente Junior 

ART-ER S. CONS. P.A. 

Ottobre 2020 - 

Dicembre 2023 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Dottorato di ricerca 

Corso: Lavoro, Sviluppo e Innovazione 

Progetto di ricerca: “The social impact of digitalization: evidence from local and 

European contexts” 

Tutor: Professor Massimo Baldini 

Co-tutor: Giovanni Gallo 

Dipartimento di Economia Marco Biagi, Università di Modena e Reggio Emilia 

Novembre 2020 

– Maggio 2024 

Laurea Magistrale 

Corso: Economia e Politiche Pubbliche (LM-56) 

Votazione: 110/110 con Lode 

Dipartimento di Economia Marco Biagi, Università di Modena e Reggio Emilia 

Settembre 2018 

– Ottobre 2020 

Laurea Triennale 

Corso: Economia e Finanza (L-33) 

Votazione: 110/110 e Lode 

Dipartimento di Economia Marco Biagi, Università di Modena e Reggio Emilia 

Settembre 2015 

– Luglio 2018 

 

ALTRI CORSI DI FORMAZIONE E PERFEZIONAMENTO 

Winter School 

“Inequality and Social Welfare Theory”  

CESifo – Università degli Studi di Verona - LISER 

2024 

Summer School 

“Labour welfare in the post Covid-19 era”  

EAEPE – INET – APPEAL – Università di Roma Tre 

2022 



 
 

 

Corso di perfezionamento 

Tecnologie e software di Data Science 

Nuova Didattica 

2022 

Corso di perfezionamento 

Strumenti di Data Analysis e Visualization  

Fondazione Aldini Valeriani 

2021 

Corso di perfezionamento 

Python Data Structures  

University of Michigan | Coursera 

2020 

Corso di perfezionamento 

Programming for everybody - getting started with python  

University of Michigan | Coursera 

2020 

 

ATTIVITÀ DI RICERCA 

Attività di ricerca come assegnista 

Responsabile scientifico: Lorenzo Zirulia 

From Policy to Performance: Uneven Impacts of Technology Adoption in Italian 

Manufacturing (S. De Santis, F. Di Iorio, M. L. Giorgetti e C. Zola) 

Valutiamo l'impatto dell'adozione di tecnologie digitali sulla performance delle imprese 

del settore manifatturiero italiano nel periodo 2016-2018, in concomitanza 

all’implementazione di Industria 4.0 

2024 - attuale 

MEIEC – Milan Economic Impact Evaluation Center (interno allo Spoke 4 

(Economic impact and sustainable finance) del progetto MUSA). 

PI Spoke: Carlo Fiorio 

Attività finora svolte: supporto nelle attività di raccolta, analisi e diffusione di dati statistici 

ed econometrici per valutare l’impatto economico delle politiche industriali e di 

innovazione, contribuendo alla redazione di rapporti, alla preparazione di materiali 

divulgativi e all’organizzazione di eventi. 

Obiettivo: costruzione di un nuovo approccio all’elaborazione delle politiche pubbliche e 

degli investimenti privati basato sulla valutazione evidence-based per dare vita a una 

nuova “infrastruttura della conoscenza” a supporto dell’intero Paese. 

2024 - attuale 

FAR2022 - The roles of instructor-student similarities, surnames, and beauty 

on UNIMORE students’ outcomes and early career jobs  

Responsabile scientifico: Giovanni Gallo 

Attività finora svolte: revisione della letteratura e contributo alla redazione del progetto 

Obiettivo: studio del ruolo esercitato dalle similarità, dalla bellezza, dai cognomi e dalla 

residenza nel rapporto insegnante-studente sulle disparità di rendimento degli studenti 

all'università e sugli esiti nel mercato del lavoro 

2022 

Attività di ricerca come dottoranda 

Tesi: The social impact of digitalization: evidence from local and European contexts 

Supervisor: Massimo Baldini 

Co-supervisor: Giovanni Gallo 

Attività svolte: Revisione della letteratura, progettazione della ricerca, analisi dei dati, 

produzione di tre articoli 

Capitolo 1: Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna municipalities: A 

cluster and poset-based approach (C. Zola) 

2020 - 2024 



 
 

 

Studio del territorio dell'Emilia-Romagna attraverso diversi indicatori di digitalizzazione 

e di sviluppo dei fattori complementari per offrire uno strumento di supporto alle politiche 

regionali. 

Capitolo 2: Competences of degree programs and graduates’ labor market performance 

(F. Patriarca e C. Zola) 

Analisi del ruolo delle competenze acquisite durante gli studi universitari sui risultati del 

mercato del lavoro attraverso la costruzione di indicatori di competenze ex-ante 

Capitolo 3: Technology access for poor households in six European countries after Covid-

19 pandemic crisis (G. Gallo e C. Zola) 

Analizziamo il ruolo della pandemia di Covid-19 sul percorso di digitalizzazione delle 

famiglie differenziando per condizione socioeconomica, con un focus specifico sull’accesso 

a Internet e sul possesso di computer. 

 

ATTIVITÀ PROGETTUALE 

Osservatorio Sostenibilità Territoriale – Comune di Modena 

Obiettivo: costruzione di un’infrastruttura permanente, fisica, digitale e cognitiva di dati per 

conoscere e analizzare, anche in via previsionale, l’efficacia e l’efficienza delle politiche 

territoriali 

2023/24 

Attività di supporto alla programmazione dei servizi per il contrasto alla 

povertà e per le pari opportunità dei Comuni appartenenti all’area 

metropolitana bolognese 

Obiettivo: identificazione degli strumenti specifici finalizzati alla programmazione dei 

servizi locali per il contrasto alla povertà e realizzazione di iniziative formative sul contrasto 

alla povertà e le pari opportunità 

2023/24 

ART-ER – Osservatorio giovani dell’Emilia-Romagna 

Obiettivo: orientamento efficace delle azioni e dei progetti rivolti al mondo giovanile 

2023 

DAF – Diritto Al Futuro: progetto sulla comunità educante al fine di ridurre la 

dispersione e l’abbandono scolastico 

Obiettivo: promozione e stimolo della prevenzione e del contrasto dei fenomeni di 

dispersione e abbandono scolastico degli adolescenti nella fascia di età compresa tra gli 11 

ed i 17 anni 

2022 

Piano per l’orientamento del Dipartimento di Economia “Marco Biagi” 

Obiettivo: supporto alle iniziative di orientamento da parte del Dipartimento di Economia 

“Marco Biagi” e dell’Ateneo di Modena e Reggio Emilia finalizzate a promuovere una scelta 

consapevole 

2022 

Azione di sistema per la qualificazione, innovazione e valutazione delle azioni 

di orientamento e di promozione del successo formativo 

Obiettivo: monitoraggio e analisi delle azioni di orientamento scolastico e formativo 

territoriale 

2021 

 

ATTIVITÀ DIDATTICA 

Docente a contratto per il precorso di matematica nei corsi di laurea triennale (20 ore) a.a. 2022/23 

Tutor ed esercitatrice per i corsi di:   



 
 

 

Scienze delle finanze a.a. 2021/22 – 

a.a. 2022/23 – 

a.a. 2023/24 

Microeconometrics a.a. 2021/22 

Public economics a.a. 2022/23 

Economia industriale / Industrial economics a.a. 2022/23 

Pre-corso di matematica a.a. 2023/24 

 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Lingua Livello di conoscenza 

Italiano Madre lingua 

Inglese B2 

Francese A1 

Spagnolo A1 

 

COMPETENZE INFORMATICHE 

Pacchetto Office: Word, Excel, Power Point 

Creazione e gestione database: MySQL 

Software Econometrici: Stata, Python 

Altri Editor di testo: LateX 

 

PREMI, RICONOSCIMENTI E BORSE DI STUDIO 

Miglior Poster nella categoria “Trasformazione digitale” al Terzo General Meeting MUSA 2024 

Premio di laurea UNIMORE a.a. 2019/2020 2022 

Premio di studio UNIMORE a.a. 2018/2019 2021 

 

CONGRESSI, CONVEGNI E SEMINARI 

Conferenza: 65° Riunione Scientifica Annuale SIE 

Presentazione “Technology access for poor households after pandemic. Evidence from six 

European countries” 

Università degli Studi di Urbino 

24/10/24-

26/10/24 

Conferenza: XXXVI Riunione Scientifica Annuale SIEP 

Presentazione “College attendance and the business cycle. Is the future of young adults 

influenced by the welfare regime?” and “Technology access for poor households after 

pandemic. Evidence from six European countries” 

Università degli studi di Cagliari 

12/09/24-

13/09/24 



 
 

 

Conferenza: 64° Riunione Scientifica Annuale SIE 

Presentazione “Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna municipalities: A 

cluster and poset based approach” 

Gran Sasso Science Institute 

19/10/23-

21/10/23 

Conferenza: ASC Conference “Institution, knowledge diffusion and economic 

development (IKED)” 

Presentazione “Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna municipalities: A 

cluster and poset based approach” 

Università degli studi di Cagliari 

28/09/23-

29/09/23 

Conferenza: XXXV Riunione Scientifica Annuale SIEP 

Presentazione “Competences of degree programs and graduates’ labor market 

performance” 

Università degli studi di Verona 

14/09/23-

15/09/23 

Conferenza: XLIV conferenze scientifica annuale AISRE 

Presentazione “Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna municipalities: A 

cluster and poset based approach” 

Università degli Sudi di Napoli Parthenope 

06/09/23-

08/09/23 

Conferenza: 62nd ERSA Congress 

Presentazione “Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna municipalities: A 

cluster and poset based approach” 

University of Alicante 

28/08/23-

01/09/23 

Seminario: Meeting GRAPE 

Presentazione “Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna municipalities: A 

cluster and poset based approach” 

IRCRES-CNR 

31/03/2023 

Seminario: “Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna 

municipalities: A cluster and poset based approach” 

Fondazione Marco Biagi 

15/02/2023 

Convegno: Dritti al Futuro: Azioni, Testimonianze e Nuovi Strumenti 

Presentazione “Risultati del progetto DAF” 

Fondazione di Modena 

05/12/2022 

Convegno: Festival dello Sviluppo Sostenibile 

Presentazione “Quanto ne sai di sostenibilità?” 

Dipartimento di Economia “Marco Biagi” 

07/10/2022 

Seminario: “Il sistema pensionistico italiano” 

Dipartimento di Economia “Marco Biagi 

23/04/2021 

 

PUBBLICAZIONI 

Barigazzi, A., Zola, C. “Inflazione: una nuova pandemia per i redditi dei lavoratori italiani” MENABÒ DI 

ETICA ED ECONOMIA. - 207:(2023). 

Zola, C. "Digitalization and contextual factors in Emilia-Romagna municipalities: A cluster and poset 

based approach" Working paper, DEMB WORKING PAPER SERIES, Dipartimento di Economia Marco 

Biagi - Università degli Studi di Modena e Reggio Emilia, 2023. 



 
 

 

ART-ER, Regione Emilia-Romagna (2023). Il lavoro dipendente in Emilia-Romagna: effetti della crisi 

pandemica e successiva ripresa a livello settoriale. Bologna, IT 
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